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FESTIVAL OTVORILA FIRMA MIKROKOMERC, RJESENJE ZA EL
DOKUMENATA REALIZOVACE SA CRNOGORSKIM
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INFOFEST’

EKTRONSKO DOBIJANJE
INISTARSTVOM ZDRAVLJA

Virtuelno vjencanje za minut

ao prvi ekskluzivni
B ucesnik na Infofestu
nastupila je firma
MFC-Mikrokomerc, sa jos
ekskluzivnijom prezenta-
cijom, koja ¢e znaditi da su
¢ekanje u redovima i bes-
krajne prepiske sa drZav-
nim organima proslost. Nai-
me, prestavljen je projekat
elektronskog zahtijevanija i
dobijanja odredenih doku-
menata, sto ée, kako su ka-
zali u toj firmi, olak3ati Zivot
i gradanima i upravi.

Na njihovom Standu
obavljana su "virtuelna vije-
néanja®, kako bi istakli vaz-
nost skracivanja procedure
i papirologije. Srvarno skla-
panje braka, prema njiho-
Vim najavama, na isti nacin
moglo bi da se obavi kada
zazivi taj projekat. Gradani
¢e, kako predvidaju, od-
mah prihvatiti sistem, jer, to
uvijek urade prije nego u
Zemljama u okruZenju.

Direktor Mikrokomerca
Vladislav Mileti¢ posebno
je zadovoljan 5to je pred-
nosti toga projekta prvo
prepoznalo  crnogorsko
Ministarstvo zdravlja, rada i
socijalnog staranja. Na tom
servisu ta beogradska fir-
ma radice sa Intormatikom
Montenegro iz Podgorice.

- Oblast, kojom se nasa
kompanija bavi je uzajamni
dio IP sektora, upravljanje
dokumentima i upravljanje
postanskim dopisima. To
je nuZna posljedica i to nu-
dimo gradanima, kao i veli-
kim sistemima, drzavnim
organima, ali i privrednim
organizacijama. Servisi o
kojima smo pri¢ali na pre-
zentaciji su dio projekta
Ministarstva zdravlja, rada i
socijalnog staranja u Crnoj
Gori, na kojem radimo sa
podgorickim preduzedem
Informatika Montenegro.
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Stand firme MFCMikrobomere

Servisi su okrenuti, prije
svega, gradanima, i upravo
su ono, §to treba da im da
benefit za brz, siguran i efi-
kasnan rad sa driavnim es-
tambli3mentom- precizi-
rao je Miletié.

On smatra da su anga-
#ovani na tom projekiu, jer
su ponudili najbolja rje-
Senja.

- Radimo na tom projek-
tu i mislim da smo angaio-
vani jer smo ponudili na-
jbolje. Na Infofestu smo
pri¢ali o tim projektima,
njihovim mogucnostima,
prikazivali ih, davali ideje
kako da ih realizujete. Iz-
gleda da je u Crnoj Gori pr-
vo shvadeno da to moZe da
zaZivi- ukazao je on. Taj
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projekat Mikrokomerc vec
je pofeo da realizuje sa
Opstinom Stari Grad, gdje
se ¢ak preko mobilnog te-
lefona mogu zahtijevati
odredena dokumenta.

Mileti¢ objasnjava kak-
ve ¢e prednosti, prije svega
gradani, dobiti tim servi-
som | naglasio da je srvha
tih rje3enja eliminisanje fi-
zi¢kog dijela procedure,

- Te su mnogo skrace-
nije i mnogo sigurnije pro-
cedure, ali i ransparentije
gradanima, koji se obracaju
drZavi. Bilo da su u pitanju
neki drzavni postupci ili iz-
davanje riedenje iz samog
domena socijalnog sta-
ranja. Na taj nadin ostva-
rujete, koristite i mijenjate

rava. Ono §to je do sada
ilo vezano za ¢ekanj¢ u re-
dovima, beskrajne prepis-
ke, dugo ¢ekanje na ¢dgo-
vore i za druge procédure
rje3avanja, primjenom IP
tehnologije, to bice| pro-
slost. Bice mogude da se
zahtijeva neki dokument
od kuée ili sa nekog drugog
mijesta. Rezultati su bolji, br-
Zi i lak3i- objasnio je on.
Kada je ekonomski dio
u pitanju, Mileti navodli, da
ti sistemni se okredu, uglav-
nom, govermentu, u smislu
predaje svih mogudcih
obrazaca, bez obzira I%]i je
poreski, zdravstveni ili iz
domena socijalnog | sta-
ranja. ;
- Svi ti obrasci mogu se

predavati u elektronskoj
formi, garantovati njihova

autenti¢nost  digiralnim
potpisivanjem. Kao takve
predavati ih i dobijati. Mno-
go je uitede u primjeni tak-
vih servisa, izbjegava se
onaj najmukotrpniji posao,
popunjavanje obrazaca,
predavanje, pa ¢ekanje u
redovima. SloZeno je iu sa-
mom govermentu, treba
unijeti podatke, prepisati u
neke registre, pa tek onda
obradivati. Ovi servisi bas
omogucavaju da se izbje-
gne taj fizicki dio posla i
moguénost greske u potpi-
sivanju- kaz:mf'e Miletié.
itanje da li su gradani
edukovani da koriste takve
servise, on kaZe da ne treba

vise postavljati.

- Bila su veoma Cesta i
kada su pocele bankovne
kartice. Kada smo god
primjenjivali neki sistem,
uvijek se postavijalo pi-
tanje koliko su gradani
edukovani. Nasi ljudi su to-
liko edukovani da prihwvi-
raju 1o mnogo brze nego
oni u regionu. Kada vide
benefite i bolje uslove rada
i funkcionisanja nema
sumnje da ¢e prihvatir- si-
guran je on.

Mikrokomerc predstav-
lia svojevrsan brend na na-
sem trzisne, a djelamaost im
je  rjesavanje  problema
elektronskog arhiviranja i
upotrebe dokumenata u
poslovnim procesima. Pos-
1oje ved 18 godina i njihov
uspjeh potvrden je brojn-
im nagradama. Mikroko-
merc posjeduje sertifikat o
uspostavljenosti sistema za
upravljanje kvalitetom u
uslugama analagnog i digi-
talnog arhiviranja dokume-
nata, ukljucujudi i aplika-
cije. Pored toga, Matematic-
ki institut SANU setrifikao
je kriptografsko rjeSenje
firme Docucrypt kao osno-
vu za razvoj sigurnih i prak-
ticnih aplikacija. Njihova
softverska rjesenja nijesu
napravljena samo za potre-
be jednog profila korisni-
ka, ve¢ se lako prilagoda-
vaju zahtjevima konkretne
organizacije, odnosno
oposlovni procesa.
Najnovija generacija rje-
Senja te kompanije imaju
opéti naziv Spider.Net. Ova
linija uklju¢uje module
elektronske arhive, uprav-
ljanja dokumentima u pos-
lovnim procesima, razmje-
ne podataka sa ostalim sis-
temima, skeniranja, kao i
"business intelligense" mo-
dul.



